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La solucio + saludable per a afrontar amb
exit els reptes electronics de la seva

/ Administracio

e+GESTIO DOCUMENTAL

Una solucié que gestiona tota la documentacié electronica gene-
rada per qualsevol aplicacié interna o externa en un sol gestor do-
cumental, tot aixd lligat amb els processos productius de
I’ Administracio.

e+GESTIO D’EXPEDIENTS

Una solucid que defineix i implementa una plataforma
d’'interoperabilitat administrativa per al suport de la gestié de pro-
cediments administratius i expedients en una administracio publica,
interrelacionant el ciutadd amb el treballador public i amb tots els
sistemes 1 aplicacions que conformen el backoffice de
I’ Administracio.

e+INTRANET

Eina municipal que organitza, al voltant d'un portal Web intern, la
gestid del coneixement, I'automatitzacid de processos, els serveis
municipals interns i I'espai col laboratiu de I' Administracio.

e+PORTAL MUNICIPAL

Es una aplicacié Web que ajudard a incrementar el rendiment i la
eficacia en les relacions amb els ciutadans i altres entitats. També
permetra millorar la comunicacio i la promocid de la ciutat cap a
I'exterior, automatitzant els principals processos d’administracio.

e+PORTAL CIUTADA 2.0

Un pas més en la participacio i integracié ciutadana. L'e+Portal
ciutadda 2.0, compta amb les eines de comunicacio 2.0 més ac-
tuals, afavorint la participacio i comunicacid dels ciutadans, apor-
tant els seus comentaris, opinions i noticies propies.



e+SEU ELECTRONICA

Es I'eina que dona accés al ciutadd a tota aquella informacidé i ser-
veis online que es posen a la seva disposicid de forma actualitzada
i, preferentment, personalitzada. Entre els serveis que es poden
oferir es troben: tframits online, consulta d’expedients i els seu estaf,
descarregues, serveis cartografics, etc. L'eina és oberta a integrar-
se amb alires sistemes existents a I' Administracio.

e+CARPETA CIUTADANA

Es una solucid Web que facilita als ciutadans del seu municipi
I'accés a I'Administracio mitjancant Internet. Aquesta eina propor-
ciona multiples avantatges als ciutadans: els estalvia temps i des-
placaments, aixi com també els garanteix una major comoditat i
agilitat a I'hora de realitzar tramits amb la seva Administracio.

e+CARPETA EMPRESA

Es una solucid Web que facilita a les empreses del seu entorn
I'accés a I"Administracid mitjancant Internet. Amés del tramits
propis d'empresa, es poden consultar i framitar totes aquelles ques-
tions referents a la gestid de tributs, subvencions, permisos i fambé
convocatories a licitacions publiques de la seva Administracio.

e+PLATAFORMA 010

La Plataforma e+010, obre una nova via en I'atencid als ciutadans,
juntament amb I'Oficina d’'Atencié Ciutadana i la possibilitat de
realitzar gestions mitjancant la xarxa, centralitzant i unificant el
servei d'informacid telefonic.

e+PERFIL DE CONTRACTANT

Permet donar compliment amb les obligacions derivades de la Llei
de Confractes del Sector Public; i dona un pas més en la certifica-
cid: amés de certificar de manera fefaent el moment d’inici de la
difusid a Internet, també certifica la disponibilitat a Internet durant
tot el procés.
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e+ARXIU

Permet gestionar el cicle de vida dels documents digitals t també
permet anotar totes les metadades requerides per a arxivar un do-
cument digital. Localitza un document digital dins de tot el fons do-
cumental de I'arxiu. Permet gestionar el codi de classificacio de
cada expedient o document.

e+REGISTRE

Es una aplicacié per a infroduir totes les notificacions que s’han de
registrar dels organismes oficials. Integra tots els registres generals |
departamentals, fent que cada entitat gestioni només les seves
dades sense interferir en dades d'altres departaments. Aquest
registre d’entrada i sortida electronic té capacitat per a enllacar-se
amb diferents plataformes amb connectors estandard.

e+TRAMITS ONLINE

Ofereix a les Administracions la possibilitat d’incorporar en el seu
Web un avancat sistema de gestio de tramits administratius per a
ciutadans i empreses.

e+WEB REGIDORIES

Es un sistema on totes les Webs de la propia Administracié estan
integrades en una mateixa base de coneixement, on la Web de
I'ajuntament funciona com un Unic punt d’'informacio i les Webs
municipals i/o de les regidories aporten la informacié (noficies,
esdeveniments, etc.) des del seu propi espai Web.

e+WEB AL MOBIL

Adaptacidé de la Web municipal a la tecnologia dels telefons
mobils, amb grans els avantatges i funcionalitats: geoposiciona-
ment, noticies en temps real, etc.

( arketing e+MARKETING ONLINE

[nline

o Es una solucid completa que facilita a les Administracions la crea-

cid d'una Web que promociona el municipi/territori en els ambits
que li siguin més necessaris i avantatjosos.

gt Administrﬁﬂm |

0 SEMIC



1 Ciutat e+CIUTAT VIRTUAL
Virtual

- Tota la informacié turistica, de serveis i comercial a Internet.

e+Ciutat Virtual és un aparador del municipi que conté tota una
serie de funcionalitats per als visitants. Facilita frobar la ubicacio
geografica de qualsevol punt d'interes, comerc o servei. Cada
comerc té inclus la possibilitat d'oferir els seus productes i serveis
directament per Internet.

e+BORSA DE TREBALL

Es un portal Web que facilita el contacte entre empresaris que ne-
cessiten contractar personal i demandants d’ocupacio. Permet la
gestio i publicacié de forma facil i ordenada d'ofertes de treball.

Ngws/EﬁEf e+NEWSLETTER | SMS

L iSHS

- Es I’eina de comunicacié via correu electronic que permet compo-

sar i enviar butlletins informatius i promocionals als seus contactes.

e+GABINET DE PREMSA

Plataforma que permet la gestié de la comunicacid amb els mit-
jans de comunicacio d'una forma rapida i agil.

e+TAULER

Es la solucid completa de tauler d’edictes electronic, recollint tot el
que apareix en la Llei 11/2007, del 22 de juny d'accés electronic
dels ciutadans als Serveis PUblics, en especial en el que atén als ca-
pitols |i Il del titol segon.

e+Administracid li permet adequar-se
a les exigencies de la Llei 11/2007

www.semicintfernet.com
info@semicinternet.com
www.flickr.com/photos/semicinternet

www.facebook.com/semicinternet
O e 902 105 576



